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C-surance.ca Administration

SECTION Il

SECTION! |

CHAPITRE 1 — ACCES AU SERVICE

A. Etape 1. Accéder au service :

Un Accés membres est disponible via le site www.c-surance.ca,

http:ffwnee . c-surance . cafcsurance

v|OK Liens 7§

s

ACCUEIL LA'COMPAGNIE

search ~ | g2 50 blocked

PRODUITS & SERVICES

B Check = YR autolink = (] Autoril B Options ¥
o A0
Rechercher =ur e site : l:l oK

~—

- -surance.ca

Accés membres | Téléchargements | Investisseurs | Partenarist English version

TUne solution unique au Canada pour la gestion des

Assurances collectives.

= 18O,
'\ 9001 )%

Ecran 1 — accés au site www.c-surance.ca

En vous positionnant sur le lien, vous devrez cliquer sur le titre Accés membres C-surance.ca ou

Accés membres C-surance.ca

o
sl P =

S-SUrance.ca

C-surance.ca Administration

encore, directement sur I'image pour accéder au premier niveau de
sécurité.

La sécurité est un élément d’extréme préoccupation pour MDI. Vos
données, tout comme celles des assureurs et des preneurs, sont
hautement confidentielles et régies par des lois strictes. Pour
assurer un maximum de confort pour tous les intervenants, MDI a
choisi de s’'associer avec une firme réputée et lui a délégué la
responsabilité du premier niveau de sécurité. Ainsi, les serveurs
sont situés dans un bunker dédié & haut niveau de sécurité sur la rue
St-Jacques, alors que les accés aux sites ainsi que la gestion des
acces sont contrélés par des professionnels.
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SECTION 1l C-surance.ca Administration

A.1 Niveaux de sécurité

Nom d'utilisateur

Pour traverser le premier niveau de sécurité, vous N |earseilletptoics sionnsh

devrez fournir votre nom d'usager et un mot de __@~ Mot de passe

passe. Cette information vous est transmise lors

de votre adhésion au service. |l est de votre e ca

responsabilité d’en protéger la confidentialité. ¥ CONNEXION

Un second niveau de sécurité est assuré
par un module qui a été baptisé le GAP
pour Gestionnaire d’acces privilégié. Ce
module vise a protéger l'accés a vos

Nom de I'usager / Username

IExpertConseiI

3
¥ vy |(:_/-"

Mot de passe / Password

—— { kb ok Aok
LSl | .
-surance.cd &g £(d données.
Rile / Role
[ —
Un second nom d'’utilisateur et un second
Vous avez oublié votre mot de passe ? / Forgot your password 7 o4 I Annuler | mOt de passe Seront reqUIS pour franChIr Ie

second niveau.

Pour permettre a C-surance.ca d'identifier I'opérateur et ainsi permettre de définir spécifiquement les
dossiers accessibles de méme que les options qui seront disponibles. La gestion des accées est
étroitement liée au réle qui sera attribué a chacun des utilisateurs autorisés. Une signature automatique
de l'utilisateur assurera d'identifier les mouvements ou activités réalisés dans le cadre des opérations
quotidiennes. Assurez-vous d’en préserver la confidentialité.

B. Etape 2 Saisir les informations :

B.1. Acces dédié al’administration : (panneau de controle)

Selon le réle choisi, une interface spécialisée vous permettra de gérer efficacement vos activités. Ainsi,
- ) lors de l'accés aux activités de vente, le
Al C-SURANCE - Citrix ICA Client service C-surance.ca Administration vous

Dossiers  Réclamations  Outils  Configuration  Aide présentera une interface optimisée pour

J ca | | W = o] <& 23 | # 1 | & | a, assurer un contrdle optimal.

Pour débuter vos activités, vous pouvez le bouton Dossier jaune & sur votre ligne de commande.

Cette sélection vous donnera acceés a votre écran d’activités.

C-surance.ca Administration
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION

SECTION Il

.Eestion des contrats

Recherche

=] E3

Contrats | Skatistiques |

55l possier : 198756 Canada Inc

Compagnie

T e et
UagXxXEN e = &

+

198756 Canada Inc
ABC Company Inc

BN - joane

Bois Breton

CBUbc

C5Inc

C5Incil)

Cie France et Richards
Coimpagnie DEF
Davidson & Family Inc
Dema MM

EXPROT INC
Entreprise Etienne
Enttreprise YIC

Expat ETFS

Josie Inc

Le Groupe Madulaire Inc.
Lise Inc

Liz

Mike's Inc

Mew EXPAT Inc

TEST uaher

TechMic

K¥Z DEF INc

([l ]

Vous cliquez alors sur le bouton Page blanche

C-SURANCE - Nouveau Groupe E

Entrez les informations de base pour la
création d'un nouveau groupe C-SURANCE

hom de la compagnie

Arinuler |

MNouveau contrat |
No Police
fi
Assureur
| =
Date de I'émission
| =
Date de renouvellement
| =

oK I Annuler |

C-surance.ca Administration

Moyenne d'dge 26 Frime mensuelle estimés $0.00

Nombre de vies 1 Yolume de vies £0.00

Nombre dinvalide 1]
U2 X=@
Assuré par | No police I [ate de I'émi... | Date de reno... | [Dabe de terminaison
AIG Vie du Canada 256234 2007j03/13 2008(03(12

3 Général | Historigue

0

pour créer un nouveau dossier.

Si vous réalisez chacune des étapes suivantes séquentiellement, tel que
proposé par votre interface C-surance.ca, votre activité de gestion sera
naturelle et simple.

Dans un premier temps, vous n'aurez qu'a compléter les champs
d’'informations demandés. Tous les champs Dates permettent d’'accéder a
un calendrier virtuel pour vous aider a assurer lintégrité de vos
informations.

Aprés avoir accepté votre information, vous aurez accés au module
spécialisé de gestion d’assurance collective. L'ensemble de I'expertise de
'assurance est incorporé dans ces différents modules. L'interactivité et
l'intégration des informations permettent d'éliminer la duplication de la
méme information et assure le traitement automatique et l'intégrité des
données.

Votre attention est donc nécessaire lors de la saisie de l'information
puisque les résultats seront directement liés a cette saisie.
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SECTION 1l C-surance.ca Administration

CHAPITRE 2- Vue d’ensemble des Fonctions générales
C-Surance ca

| Common functions |

s
T
e Aﬁam Prh‘ﬂiﬂ_ﬂ

meterin_ pimie =3 DWISICIT[S]J'ClEIS:S(E?]

Administration

" E——

a | ol f
:]_ F8  nsurance modulsis)

X
[~ - ===
Optional ] & Company consultant

&3 Empioyer contribation

[ |
M List - Project o —

\’A‘wm - ’
T T B Foboybokderiia nnamnce
T T [ Foboybokler acoceninl desiand demenberment
rF r
T

) B |zt - Coriract

[E Depencents Lite rarancs
[E Depencant acoicental dastrand devendenment
| |

P List - Employee

> Employes label

Wirtual calculation

&2 List - Project anglysic (@

(] Group calculation
4, Wirtual biling
irtual payroll deduction et
- Employees virkual summary

wamsers Setras | s | naes | oesmarsentenen | Desirers

Comparative analysis

* s et

Morthly report
Pay petiod repart ot
[¥ Enable self ckninistration g

 Enuse 1ot o,

Employee summary

Manthly comparative cost
Period comparative cost

)

Benat extension and reinstetement

> Taxexpenses <_

% By summary of tax expenses Gm”pflcumﬁm

. Comparsative tax expenses
W List - vvnice

v \/

/M List - Payroll deductions «

Claim histary
Rating history

q ADF  ADP configuration

Claim history

Fating histary

¢ List - Renewval analysis

ﬁ Billing - Accounting

% Employes files
By Total by employee

\4
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION SECTION Il

L'objectif du présent chapitre est d’explorer I'essence du service C-surance.ca Administration. Nous
présentons un processus simple et efficace qui permet de créer rapidement et avec un minimum d’effort,
O créer un nouveau dossier,
0 saisir les informations et
O obtenir les résultats escomptés.

Le service d'administration de C-surance.ca regroupe tous les outils
nécessaires pour gérer les processus d'administration : de la création
d'un contrat aux rapports professionnels incluant toutes les interfaces
électroniques pour les assureurs, les conseillers professionnels, les
entreprises et les employés. Le service d'administration de C-
surance.ca est disponible pour chacun des participants.

Profil d' ertreprize

Divizion(=] \ Clazzel(s)
Contribution de l'employeur

Paramétres d'événements
Hiztorigue d'expérience

Hiztorigue de tarification

B
-2
e
]

Comme vous pouvez le constater avec la Vue d'ensemble des Fonctions générales beaucoup
d'activités sont semblables entre les modules de ventes et d'administration. Cette documentation
s'attardera au systéeme d'administration donc si vous étes familier avec le module de ventes, vous aurez
une duplication de la documentation. Nous vous invitons a étudier attentivement I'organigramme reproduit
pour identifier facilement aussi bien que les fonctions similaires que celles qui sont spécifiques aux deux
modules.

Nous allons donc explorer séquentiellement les différentes étapes requises pour obtenir, en temps réel ou
hypothétique, la facturation et les rapports de contribution employeur/employés. Suite a cette expérience,
vous serez invité a poursuivre votre formation en explorant les chapitres suivants dans lesquels vous
découvrirez des outils complémentaires puissants qui vous permettront de peaufiner votre travail,
simplifieront plusieurs des processus ardus et vous donneront I'opportunité d’assurer des rapports de
qualité que vous pourrez intégrer a votre offre de service personnalisée.

C-surance.ca Administration
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SECTION 1l C-surance.ca Administration

SECTION I

CHAPITRE 1- DE LA CREATION AU CALCUL VIRTUEL

A. Compléter I'info du projet

Les processus optimisés permettront de saisir chacune des informations pertinentes pour une saine
souscription et assurer un minimum d’échange avec vos assureurs.

Vous étes invité a poursuivre vos activités d'une fagon séquentielle en accédant chaque outil de gestion
(du cbté gauche) de haut en bas.

A.1 Propriétés de I'entreprise

Entrer I'information essentielle de votre client dans les champs proposés, en veillant a indiquer la province
ainsi que tous les autres détails pertinents.

Bl £nireprise - (CSRBECLI36) Une compagnie de choix

on # enfreprise CERESCLISE
Propriétés de | entreprise

Divisiongs) § Classe(s)

Hom de l'ertreprise Une compagnie de choix Courriel
adresse Type dindustrie
Code SIC

Contribution de lemployeur

Lele

HE &4

Historique d'expérience vile O i
hLstorsnlocheticeton Frovince ac ~|  Annse fandation RE
Code postal Année opération

Téléphone (- Langus =

Fax ¢ - SGroupe autochtone  [7

Notes générales | activites principales |

A.2 Division(s) Classe(s)

Comme nous le verrons plus tard dans le document, C-surance.ca supporte un nombre illimité de
divisions et de classes, ainsi que les informations particulieres de chaque division.

Si vous avez seulement 1 division/1 classe, vous pourrez omettre cette étape puisque pour le module de

gestion des Division(s)/Classe(s) C-surance.ca Administration assigne par défaut ces valeurs a votre
dossier.

C-surance.ca Administration
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION SECTION Il

A.3 Contributions de 'employeur

Pour la gestion des Contributions de I'employeur, C-surance.ca Administration assigne des valeurs
automatiques de 50-50 optimisées fiscalement. C’est donc dire que cette portion de gestion est
maintenant sous la responsabilité totale du systeme et n'a plus a étre une préoccupation de I'opérateur.

Si ces valeurs par défaut ne représentent pas la contribution courante de I'entreprise, I'opérateur aura

acces a diverses options pour configurer la contribution reflétant ses besoins. Veuillez vous référer a la
documentation portant sur la Contribution de I'Employeur pour un complément d’information.

A.4 Liste - contrats

Pour compléter votre contrat, il faudra maintenant cliquer sur I'option Listes située

a gauche, au bas de votre écran pour permettre d’accéder aux autres modules de traitement.

. . p p . . Lizte des contrats
Pour poursuivre la logique des procédures séquentielles, la Liste des contrats v

deviendra votre prochaine étape. Double-cliquez sur le contrat qui a été créé quand vous avez lancé la
création d'un nouveau dossier et remplissez les champs d'information nécessaires.

Lontrat Fassie e - 1IN ~ Jos -~ ogries

sums - r iras
vammations | Paraméties i confiurniion | Gararas | Mo

Chare @ bt =
[ — e —————— |
e

i s des courun faummnsnce
eallpcthen

i Lie owt reberus b i dourte

=l
LE] L]
| Vootorn titeers | T
Bl contrat d'assurance callective - Le Groupe Modulaire Inc. - Desjardins Sécurité Financiére
. Informations | Paramétres ef configuration  Gararties |Nmes | Documentation (irangais) | Documentation (angisis)
Les garanties Acive Vishle

Assurance Vi de 'adhérent | Table dles tali d'assurance vie facultative

Décis mutiiation accidentlle d Iachérert Maintien et réactivation des garanties

L'onglet Garanties vous permettra de définir les
termes et conditions de votre projet.

Assurance vis des personnes a charge Gestion des frais TPA
Décés mutilation accidentelle des personnes & charges Gestion des commissions
Inclemnité hebdomanaire Historique de tarification

Invalidté prolongiée Historicue d'expérience

Pour faciliter ce processus, C-surance.ca vous
permet d'accéder a :

Invalicité prolongge tacutative 4 Assignation des garanties par les modéles

Bl A ic e e I B
i A ic e e I I

Assurance maladie complémentsire
Assurance médicaments:

Saing visuels

> des banques de régimes S dertaes
Programme d'side alx smployés

. Assurance vie facultative de Madhérent
> des banques de garanties R
DA, facuttatit de Madhérent

D&, facultatit des personnes & charge

» des banques de messages

Assurance vie tacultative des entants

e O 5 O = W e s O = = 5

o S S S 2 R N
T T T T T T T < T

Cotisstianes syndicales

C-surance.ca Administration
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SECTION 1l C-surance.ca Administration

Toutes ces banques de données ont été créées et sont maintenues par MDI ainsi que ses partenaires
assureurs.

Lorsque ce principe est clairement saisi par 'opérateur, il devient extrémement rapide, simple et efficace
de créer les garanties nécessaires qui seront adaptées au besoin du preneur.

Assignation des garanties par modéles

L, . . . . . Nouveau contrat
En sélectionnant I'option Assignation des garanties il e ot st s st [EREAOT 5]
p ar Assignation des modéles
modeéles ﬂ Azzignation des garanties par les modéles EE=EHED [FEzoe Hom plan | =

Mocule : Mod B Module B
Module : Mod C Module C
Mocule ; Mod D Module D

N

'opérateur accéde a tous les modeles de régimes
offerts par les assureurs. La maintenance réguliére
de ces modeéles est assurée pour le bénéfice des & =
conseillers.  Si un modeéle public est disponible et o — o o
gu’'il n'est pas accessible via ce module, le conseiller : : [ sssiarer
pourra simplement transmettre l'information aux e
professionnels de MDI qui se chargeront d’ajouter le R tanenereine
modeéle dans la liste des choix disponibles.

Regime

Desjartins Sécurté Financizre (1)

Desjarcins Sécurité Financitre (2)
Great-West

HORIZON 5 - 50

Horizon 10650

Indlustrielle Alliance ( base )

Régime standard
Régims standard

Régime standard
Régims standard
Régime standard =l

@ Appliguer

& Fermer

L'opérateur pourra donc choisir I'un des régimes disponibles dans la liste et I'assigner a :
» la compagnie
> une division ou
> une classe

_iste des mocéles disponibles

LI @ Supprimer assignstion
@l Assigner
Deétail régime
Mouvesy régime

Catégorie

Régime standard
Régime intermédiaire
Régime standard
Regime standard
Régime standard

Reégime

Le Palyvalent - GFE
Le Supérieur
Manuvie

-’ A ppliuer
En cliquant sur
le régime assigné, C-surance.ca se chargera de
copier I'ensemble de [linformation dans votre Muvesems1oiz Régine ntermédiaire
. Plan Avartage 2@@9 Régime intermédiaire
projet. =
@ Ajcle ¢ Appliguer

Manuvie SlphaPius 2 74

Manuvie SlphaPius 579

& Fermer

N B , . ’ A prliguer ., N , L - Z4z . z
.B. L'option sera activée seulement aprés gu’un régime aura été assigné.

Active Visiale Lorsque vous fermez I'écran, votre tableau des
¥V ¥ AR i e el garanties aura été bonifié des différentes garanties
ui faisaient partie de votre régime public.
v v Deces Mutilation Accidentelle de l'adhérent q P 9 P
v v Assurance vie des personnes & charge Vous pourrez maintenant réviser chacune de ces
| u DM des personnes & charge garanties et les ajuster selon les besoins plus
) spécifiques de votre client.
I~ = Indemnité Hebdomadsire
V¥V ¥ Inwalidité Prolongée Pour faciliter votre processus, vous pourrez
- . . compter sur les banques de garanties qui vous
| Invalidité Pral Facultati .
a3 = LIS P = FaEtlltis permettront de remplacer une garantie par un
T Aggurance maladie complémentsaire modéle plus conforme ou encore, de modifier

C-surance.ca Administration
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION

SECTION il
directement les différents champs.
Date Effective
Assurance Yie de 'adhérent - # Police : EXP5245 - Le Groupe Modulaire Inc. - Desjardins Sécuritd .
5 VO K - o Assure_z-vou_s que pour chaque garantie, vous
Moduies Module - bod & Mode 4 aurez inscrit la DATE EFFECTIVE appropriée.
Dete o saise [opsererns Hom i pan i 2 — Cette date affectera le processus de calcul.
Date effective m hotif ; Usager m
Couvertura
Moritant f l— restations arrondies
e — |—P(" Mnrtant rrart
En mode Administration, vous pouvez créer et gérer les changements de [EEEREEATETY

Date de la modification

chaque garantie. En utilisant le bouton vous pouvez créer de nouveaux
événements.

Motif de la modification

I Emission du cantrat
Fenouvellement du contrat

L'utilisation des % . fleches vous permettra de naviguer dans le temps pour consulter les différentes
itérations de mouvements.

Attention : Le systéme tiendra compte de chacun de ces changements dans son calcul. Les changements

peuvent étre proactifs ou rétroactifs. Lorsque que les changements auront été complétés, vous devrez
demander un « calcul de groupe ».

C-surance.ca Administration
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SECTION 1l C-surance.ca Administration

Consultation des régimes

Pour vous assister dans votre sélection de régime, vous pouvez consulter les détails de chacun des régimes

disponibles en sélectionnant I'option DEtal duFEGIME o\ ant I'assignation du modéle.

1 = e "
HModéle de régime d'assurance collective

| s Detail du modéle de régime I Documentation promotionele (irangaise) | Documentation promationelle (anglais) |

Régime | Adtributs de 'tem

Horizon 10050 Description frangaize  Azsurance vie de ladherent

Description analaize  Horizon 10050

Azsureur - |

Description anglaise

1

| Description frangaize
| Palicy halder life insurance
i

Type de proprigtaire Garartie WIE

[
Propriétsire MDI Soug-garantie Mon applicable j
Catégorie c-surance  Régime standard j Mo de la bangue de plarHORIZON 10050 j
Yisibilité Privé j Catégorie c-surance j
| tems du régime i Reésume du plan
I =+ Ajouter = Supprimer ‘( Sauvegarc @ Annuler Mo du plan * HORIZOM jDISD
Couverture 2 ¥ e zalaire
Garartie |Sous garantie De=cription ~  Minimum d'assurance :10000%
ba T — o vie de ladhdrent Maximum sans preuves 100000F
" I ST el MECIMUM Bves preuves © S00000%
Dbt 2, Mon applicable Décés, mutilation accidentels ¢ Prestation arrondie - A maortant exact
PAC Mon applicable Perzonne & chatge Délai d'admissibilité : 3 moig
IH Mon spplicable Indlemnité hebdomansive Exonerstion des primes S 121 jours
- o " Réduction : De 50% & 65 ans
L Mon applicable Invalidite: projonges Terminaison - A 70 ans ou & la retraite.
A Mon applicakle Assurance maladie

Vous aurez alors acces a la liste de chacune des garanties individuelles en cliquant sur la garantie sélectionnée,
ou encore sur le bouton
(accessible a droite) pour les listes de paramédicaux,

Mo che [ handue de plag ST . > Pe
d’hospitalisation, des autres frais, détails des % assignés pour les

M
DMA, etc.

Vous pourrez consulter la brochure lassureur en sélectionnant

également

promotionnelle de

Documentstion promationelle

'onglet

Reégime

Remplacement d'une garantie

Assurance ¥ie de Uadhérent - Projet : Projet de base : Complet - Une compagnie de choix -

3 + B K

Division &) | Classes) : Une compagnie de chaix j

= B O S

Date de saisls [oogemt
Date effective
Counvarture
Wontant fixe
ou multiple du salsire
Minimum cfassurance
Maximum sans preuves
Maximum avec preuves
Délai o admissibilité (mais)
Exonération des primes Gours)
Formule de réduction
Formule de terminaizon

Tarification

RE Motit

Caurart

727 Nom du plan [ajphaPlus - Selaire 2 - 2/4 Etat

[Emission cu contrat (| Usager [Richard Sirois

[ restations arron

l— " Montart exact
B

$25,000.00

1+ A0 1000F superieur
 Au 10005 e plus pres
' Au 5003 le plus prés

$25,000.00

$1,000,000.00

3

121 Monmexonorées [7

De 50% 465 ans

Ll

70 ans ou & Ia retraite.

Remarcques

Teux § |

Unité §

GARANTIES DE BASE
Caractéristiyues :

VERSEMENT ANTICIPE DU CAPITAL-DECES

T OoUTUITTG. ot

NOTE : TOUTE

T T ITO U Lo T T

-1 -
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Pour remplacer une garantie par une autre, a partir de
la banque de garanties, il suffit d’appeler la garantie
puis cliquer sur le bouton de Banque de garanties

=




C-SURANCE.CA ADMINISTRATION SECTION Il

Assurance Vie de ladhérent - Banque de plans :

U,n écran §|m!la|re mais avec les distinctions suivantes 5 R S o
s'affichera indiquant dans le titre : T |

- B an q ue d e p | ans Dete seisiz  [2opsmizrz | Nam o plan [Gapart Template el Erat [eourart
. . C. Dete effective  [oopspanz | Mott [Emission du contrat =] Usedter [Richara sirais
- Location au lieu de Division/Classe» comartone
Mortart fixe lm
BT - ; TZTZSLZZE;.W
= Minimum o' assurance $25,000.00 £ Au1000§ e plus prés
Maximum sans preuves $100,000.00 A1 500§ le plus prés
En accédant le bouton a droite de Location,  wmnsemess [ ssmoomo
vous aurez la liste compléte des garanties disponibles — ewesmssamimes [ 5
Exonération des primes (jours) 121 honexonérées |7
dans la banque. e 0% a5 e B
Formule de terminaisaon [0, 70 ans ou & la refrate. LI
Tarification Remarques
Ty Le baréme des garanties collectives peut prévolr

=3 COUVERTURES

Un montant fixe d’assurance

Vous sélectionnez la garantie qui convient et vous transférez 'information dans votre projet en cliquant

E

sur le bouton au haut de I'écran. __T e B & &
CSREIVIES 2% LE SALAIRE
MDIVIES 200000%F fixe
MOIIETO7 AlphaPlus - Salaire x 2 - 204

M | Cros aj ustements MOIIETOR AlphaPlus - Salsive x 2 - 54
MDIWIETDS AlphaPlus - Salaire x 2 210024
MDIIETT D Alphaplus Mew

. . MOIWIESE Avantage 209
Vous pouvez maintenant mettre la touche finale en | avvantage 2@

effectuant les micros ajustements qui s'imposent.

Révision de votre travail

Pour réviser I'étendue de votre travail, nous vous suggérons de demander une liste imprimée de votre

contrat. Pour ce faire, cliquez sur le bouton Impression = disponible dans la Liste des contrats de
I'écran principal.

Champ de recherche Yaleur de recherche
-

& Dossiers des contrats d'assurance
collective

{* Recherche étendue (' Recherche exacte

Liste de= contrats

ERaN=A =S

Wi €38 RIES # Police Mom-Compadrie: Mom assureur (francais) Actif

]
Pl Liste des employés
]
/.

Liste des retenues & la source

ABC Company Inc

Vous pourrez sélectionner les éléments que vous désirez imprimer. ek e ot suyant

¥ Description des bénéfices
IV Tarification courante
¥ informations sur ies DivisionsiCiasses:

Dete dimpression des informations 2007328~

urance Vie de fadhérent (VIE)

Décés Mutistion Accidertele de Padhérent (DMA)

Assurance Vie faculative de ladhérert (VFA)

Maintien de protection st réactivation du dlai d'admissibiité (MTH)
Gestion des frais TPA (TPA)

By visualiser 2y Imprimer Fetmer
C-surance.ca Administration
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SECTION 1l C-surance.ca Administration

A.5 Liste - Employés

Il ne reste maintenant qu’une seule étape a réaliser avant de commencer le processus de facturation :
Enregistrer la liste des employés.

B entreprise - (CSRBBCLI41) BN - joane M=
Chatmp de recherche “aleur de recherche

-l

Dossier employé
dh ploy

(% Recherche étendue & Recherche exacte

Liste des contrats

50 |S &@EB b

Liste des factures

-
# fiche |:|

MAS |# Clignt

# Employé Mam %l Prénom Division [Clazse

|
P Liste des employés
]
]

Liste des retenues & la source

Importation de la liste des employés

La méthode la plus simple de saisir les informations dans C-surance.ca est le transfert des informations

. . i &
électroniquement a partir de fichiers Excel .

Pour ce faire, C-surance.ca fournit 4 gabarits (templates) Excel spécifiques contenant peu ou beaucoup
d'information selon votre besoin. Ces gabarits peuvent étre sélectionnés et importés sur votre disque dur

personnel en cliquant sur le bouton puis en choisissant le gabarit désiré.
Citrix:D:"\MDI, LISTES", TEMPLATE

En utilisant ces gabarits, vous pourrez importer l'information
TemplateCompletek nghsh.=<L5S

disponible électroniquement en partie ou en totalité : TemplateCompletFrancais. ls
i i TemplateProjectE nglish »LS
» Deux (2) gabarits sont offerts en francais sl ilmitty:

» Etdeux (2) sont offerts en anglais

Pour chacune des langues, I'un est congu pour l'entrée de
données de base de projet; tandis que le complet peut
contenir jusqu'a 200 champs différents d'information. & OK | % Cancel |

Pour les fins de créer un cahier de charges, le modéle Projet sera adéquat.

C-SURANCE
Le systéme vous indiquera précisément ou

Le modéle a été copié dans "CHAMDIVALLEGROUPELISTES\IMPOR T TemplateProjet Francaiss, #L5" le fichier a été |mp0rté sur votre ordinateur
personnel ainsi que le nom du fichier.

C-surance.ca Administration
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION

SECTION Il

1. Accédez au fichier Excel

2. Ouvrir le fichier
immédiatement

et

Sous un

subséquente du fichier.

pour
effectuer les taches pertinentes en
utilisant votre explorateur Windows.

sauvegarder
nom
pertinent pour faciliter I'importation

Eichier  [Exlition
Q) rrectaene - () ¥

Allinlsaye

Gestion des fichiers

Autres emplacements
) LIstEs
L] Mes documents
) Docurténts partagés
o Foste de el
W Favons résesy

Faymis  Quitds

CAMDEALLLGROUPLILLST LS| IMFOR T
e L

HJnema RS new. 15
Hsthons

B sremoL 127 demn, X1 5
B TompusheCompist 3
B Trmplab e F o Tkn
B Tinsrgolad B el LT
3] TampleloPrujnlFranc s

3 TesnplalPropelFr ancse3, 15

7

+) Recharches L

Tslle  Type
Diarssier de fichinrs

Tetrplel P el Francsid. K15
TemplsleProgeiFrancses. 15
TeimplstefropetFr ancass. 15

Talle : 33,0K0

Micrerseft Eveel W
Microrsoft Eved Wor.
Micrersoft Eveel Wor, .
Microssoft el Wor. . )
Miecseried| Eaeed W
Micremed| Faced W,
Merosoft Excel Wor. .
Merosof| Excel Wor.,.
Microsedt Excel Wer..
Merosolt Excel Wor ..
Microselt Excel W,
Microsoft Locel Wer..,
Mhcreoft el Wer. . 2005

i
wrs 5 -
v B ox
Dte de modbicabon
20040513 2003

20041101 18:03
20041019 §0:25

3. Vous pouvez utiliser le gabarit pour saisir les données ou pour importer vos propres données
Excel en utilisant la fonction Copier/Coller ou tout autre outil avancé d'Excel avec lequel vous

étes familier.

.1 Microsoft Excel - TemplateProjetFrancais8.XLS

Ele Edit Mew Insert Format  Tools Data  Window

=B $ % 5 6%

Adobe PDF RepliGo

Arial -0 - B I U == -
a3 t*at T ¥ =1 ¥ Reply with Changes... .
0297 A Fe
A D E F G H | J
1 |[Nom [Prénom |Date naissance  JSalaire |Statut ass. |Sexe JEtat d'emploi  Occupati |# Employé  |N.A.S.|
2
el
Importer ou traiter votre information D E | F & H
dans le fichier en prenant soin de WSalaire |Statut ass. [5{5i un employé est couvert en n | Empl
respecter les critéres de saisie. Cette [~ Ifonction d'un statut différent, 35
information est clairement | e tives ne peuvert [T AE E A ST A 33
documentée dans le fichier fourni par | étre modifiés g pour Individuel 338
MDI. M n 533
. T T I|"C" pour Couple teur 334
Pour chacun des champs pertinents,  gradd  F M teur A7
une documentation contextuelle sera ™M" pour Monoparental
disponible ou encore, vos champs de RS
saisie seront formatés i L2
conformément. "R" pour Renonce
Votre fichier peut donc étre transmis
au preneur qui s'assurera que les
informations sont conformes.
C-surance.ca Administration
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SECTION Il

C-surance.ca Administration

o Sélectionner

A B © D E F G H | J
Nem Prénem Date nai e |Salaire |Statutass. ]Sexe JEtat d’emploi  JOccupation  [# Employé  |N.A.S.
_atour Claude 1970-09-30 53000 C ] 1 Actif vendeur 535 222222
Jenis Claude 1950-03-30 45000 = ] 1 Actif vendeur 536 5333333
Sierre Serge 1949-05-30 55432 | ] 1 Actif livreur 538 4444444
“rank André 1956-08-30 35444 o5 ] 2 Invalide (validé) mécanicien 533 5555555
Tendresse Sylvain 1930-06-26 23443 c M 4 Congé sans sol administrateur 334 'EREREE
wontagne Claude 1970-03-30 BE544 F ] 1 Actif adrninistrateur 337 T

1

Une bonne saisie de I'information assurera une optimisation des prochaines étapes.

Demander I'importation du fichier
dans C-surance.ca.

Pour ce faire, vous devrez :

o0 identifier le fichier que vous avez sauvegardé

sous un nom distinct;

. Suivant >
o cliquer sur

o Valider la date effective de l'importation. Cette
date affectera les activités de facturation. Si cette
date est postérieure a la premiere facture a
produire, le systtme ne générera pas

correctement le calcul prévu.

Transfert de la session de travail - Client : AAA - data demo

Transfert de ba session de travad - Chent : AAA - data demo

Sélectionner votre fichser Excel
Reperiois ; CAMDOLISTESYMPORT,

Tem e
TemplsteComplets rancais ) ds

7 Fafrakhn

Suivant 3 Annuder

Transfert de la session de travail - Client : AAA - data demo

R
:Hﬂ

Date sffective 2007/03/28 j

Warification dle lintégrité clu projet/contrat
Récupération cies employés ol fichier Excel
Werificotion des charmps recuis

Wédfcation avec les dossiens demployés C-aurance

Ajout des dossiers des employés dans C-surance

[# Feme: la fenglie lorsque terming
i

<< Prétédentl i Enécuter »> | Annuler

Date effective 2007/03/28 = L N ff | .
Vtificcition <l lintégrté cu projeti/contrat g e SySteme e eCtuera‘ e traltement et VOUS
Racupéction s ermployés b fehierExcel = transmettra le résultat pour chacune des étapes de
Wéfication des charmips recuis
2 [scnn s Son processus.
i | <| Ajout des dossiers des employés dars C-surance
¥ Femer la fenétre lorsque terming Arnuler

C-surance.ca Administration
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION SECTION Il

5. Avec comme résultat final, le transfert intégral de votre information dans C-surance.ca.

ne compagnie de choix ]
ﬁ Dossier empluyé Champ de recherche Waleur de recherche
-
(¥ Recherche étendus {7 Recherche exacte
=0 & &

# Employé El Mam Mom de 'entreprise =

Pierre 1 444 444 444  Une compagnie de choix
cich) mMortagne Claude 1 FIFTTT T Une compagnie de choix
336 Denis Claude 1 333 333333 Une compagnie de choix
39 Latour Claude 1 22222222 Une compagnie de choix
334 Tendresse Sylvain 1 66 666 BEE  Une compagnie de choix
333 Frank André 1 55555555 Une compagnie de choix

Vous pouvez accéder a linformation individuelle de chacun des employés en double-cliquant sur
'employé visé.

Le module d’'importation bonifie votre information en appliquant, par défaut, votre statut d’assurance a
chacune de vos garanties. Par exemple, le statut individuel héritera du statut général du membre et
chaque garantie sera automatiguement cochée comme admissible.

Il est alors de votre responsabilité de réviser les cas d'exceptions et d’ajuster votre information
adéquatement.

Vous devez veiller & remplir les champs rouges [l car ils affecteront le calcul ou les processus.
Les champs jaunes sont, quant a eux, des données recommandées.

.Dossier employé (CSRBEEMP254) - Une compagnie de choix - Denis, Claude
Mo Denis # certificat Adresse
Prénom Claude # employé 336 Wille
Date naizsance 1950/03530 j # département Province [=led j Code postal
Date dembauche 20020501 j MAS 333 333 333 Tél (réshur) (1 - (-
Sexe 0] j Statut d'assurance C j Fax [ -
Couverture CEST T = Facteur de retenues 1 _I Courrigl
Langue F - Avtochtone o Ococupsation vendeur
Détails azsurance collective |C0nj0int I Enfants I Bénéficiaires I Remargues | Informations (autres) I
[infarmations de base [ Gar [ans[ Statut |[Preaves]Grandpére] Fiexibie | Muit. 7 Unité [ et
- - I"'” j |l
# mouvement V¥ o j j 4

A M j a

Ll o x| & [

« KN [
Matit Changement admizsibilité j - < j il
Divizion jm ~ ¢ j |
Clazze j
Etat dlemplai  Actif =]
Salaire azsuré $45,000.00 e
Salaire réel
Fumewr j
Admissible auto 7 |

C-surance.ca Administration
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SECTION Il

C-surance.ca Administration

Création d’'un dossier Employé

Pour créer un nouveau dossier
d'employé, cliquez sur le bouton
représenté par une feuille blanche

& Puis simplement compléter
les champs pertinents.

[MlDossier employé (CSRBBEMPET3) - AAA - data demo -, [_[O[x]
Nom # certificat Adresse

Prénom # employé Wille

Dete de naissance j # département Province ac j Code postal

Date d'embauche j HAS Tél(réshour) () - (-

Sexe - Stetut d'assurance - Faz -

Couverture CSST j Facteur de reteruss 1 _I Courriel

Langue - Autochtone | Occupation

Détails d'assurance collective | Conjoirt | Enfarts | Bénéficiaires | Remarques | Informations (autres) |

[ Informatiors de base Gar. [Adm] Sttt | Preuves  |Grarch-pére] Flexble | Mol /Unité Etat
FE—— EE L I B
# mouvement Wessags systéms |7 | =
Etat Hon modifiable e — —
PAC | [7 - -
.. Date de saisie mF B - =
Pour la partie inférieure, vous devrez | oaestieie — r =
, . Usager i i 1
créer d'abord un nouveau . Blzala = El
mouvement en cliquant sur le bouton  eeen f2idy M Z
+ Classs j i - Z z
’ Etat demploi j [ Jd j I
Salalre Gssuré J
Salaire réel _I
Fumeur j
Admissible auto [7
Vous devrez choisir une date effective ainsi que l'objet de la HEEEUUEIITIIEETY r

modification au moyen de la liste déroulante. fooroans %]

C-surance.ca Administration

Date de la madification

"Mt de la modification

IAdhésion [nouvelle]

Changement admizzibilité
Changement couverture
Changement etat-emplai
Changement plan flexible
Changament location
Mouveau employé
Changement preuves
Changement province
Changement salaire
Mpuvements sheme .
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION SECTION Il

B. Traitement

Votre dossier de gestion est maintenant complet. Vous étes prét a commencer la production des divers
rapports de calcul virtuel.

B.1 Calcul virtuel

. ) .Ealcul virtuel !E
Lorsgue que vous aurez sélectionné I'option {
- joane
Caloul virtuel .
, VOUS pourrez proceder au el Caledl du groupe Calcul du groupe
. . . z irbuel
calcul proprement dit et demander l'un des trois e e el N
. . Co A Tl est preférable de lancer le caloul du
(3) rapports dISponIbIeS. 1 egegm Sommaire virtuel des employés groupe avant la production de rapport,

Périnde du

L'utilisateur devra seulement inscrire les dates - = -
appropriées et le systéme produira Peride &0 [znorjosfstv]

automatiqguement le rapport ad hoc. @ Exéater

Le calcul virtuel ou hypothése de calcul provient ﬂ'
du calcul ad hoc basé sur le contrat courant et les
conditions des employés. Ces calculs ne sont pas conservés dans l'historique d’événements ni cumulés
dans les contributions des employés.

C-surance.ca Administration
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SECTION 1l C-surance.ca Administration

CHAPITRE 2 - DU CALCUL VIRTUEL A LA FACTURATION

A. Ajout de I'information sur la facturation

A.1 Parametres d’évenements

Profil d' entreptize
Division( =) 4 Clazse(s)

La gestion de parameétres d'événement est nécessaire seulement Sl vous avez Contribution de lemployeur

I'intention d’utiliser le module d’AUTOFACTURATION.

Paramétres d'événements

Historigue d'expérience

Historigue de tarification

i
25
]

.P étres d'événements - BN - joane M= E3

i Reterues & la source I Informations bancaires I Périnde de facturation I

A.1 Facturation

Séguence de production des factures ef retenues & la source

ate cébut 20603t | Convenablement gérés les Parametres d'événements

E:ZZZT':premiémmm jgg;iiif ﬂ assureront que la facturation et les contributions
employeur/employés seront calculées correctement. Le

Baramétres e lendin de caloul traitement utilisera ces configurations pour tous les

T S Selon bangue de calcul [ contrats de [Il'entreprise. Ce faisant, les dates de

Ve € el Mensuel [ facturation et les retenues a la source seront normalisées

o el =l | sans tenir compte de la date effective des contrats.

Mode de créstion de |a facture Factures jusgu's la fin de lannée fiscale j L,utilisateur deVra donC S,assurer de l,émission Conforme

Jour de facturation 5 des contrats_

Activer le caloul de la période de facturation v

Activer Iz caleul d I période de paie e Il est donc primordial que vous configuriez ces champs

Activer Ie paiement préautoris [ pour les adapter aux besoins spécifiques de votre

Activer régles de validation des mouvemerts [~ entreprise .

La date de début et de fin délimiteront la PER'ODE de .Paramétresd'événements—BN—ioane M=l 3

TRAITEMENT pour la facturation et les retenues a la FacturationlRetenuesélasourcelInformationsbancaires
source. Ces dates seront utilisées comme date de défaut

Factures & produires au cours de la séquence de production

pour chaque division a moins de spécifications autres. La lpste loste IRéck] | Nouvete siquence
date de la premiere facture déterminera la facturation de  plomman POERC @ j —
départ de la procédure Nouvelle séquence. La période 200604701 20060450 2 [ oot |
sera définie par le type de facture. A 2O0EAS v

200606101 200606430 =

200607 101 200607131 W

C-surance.ca Administration
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION SECTION Il

Lorsque ces dates sont délimitées, vous devez accéder a l'onglet Période de facturation pour demander
une Nouvelle séquence afin d'obtenir la liste des dates des procédures de facturation. Ces dates
prédéterminées seront utilisées par le module de facturation pour calculer la prochaine facture. Si vous
changez les dates de début et de fin, vous devrez définir une Nouvelle séquence, en cliquant sur l'option
d'Initialisation pour assurer I'ordre approprié.

Vous pouvez cocher les boites Réglé si vous ne souhaitez pas I'affichage des factures.

Note importante:

A la fin de cette période, le systétme demandera la procédure de fin d'année. Cette procédure
assurera |'équilibre entre le montant facturé et la contribution employeur/employés pour chaque
membre. Elle fixera la date de début et de fin pour une nouvelle période de 12 mois et remettra a
Zéro le montant des retenues a la source. La procédure de fin d’année mettra a jour également
I'information équivalente qui est contenue dans les sections des divisions.

Deux (2) options sont disponibles avec le moteur de facturation.
Engin de facturation Selon bancue de calcul j

Calcul au moment de facturation
U

- L'option no 1 qui est recommandée produira la facture a l'aide du moteur Calcul de banque
individuel. Cette option accélérera rigoureusement les procédures de facturation et de
contributions de I'employeur car le systeme effectuera et stockera le calcul individuel aprés chaque
mouvement des employés. Cette information stockée sera utilisée pour produire la facture et le
calcul de I'employeur.

- Cette option exigera de demander l'option Calcul de groupe une fois que les contrats aussi bien
que la liste des employés auront été saisis. L'option Calcul de groupe est également nécessaire
quand des changements sont apportés aux contrats ou aux contributions de I'employeur et gu’ils
affectent la majorité des employés. L’assistant intégré avertira automatiquement l'utilisateur quand
cette procédure sera nécessaire.

- L'option Calcul de groupe devrait étre percue comme un outil servant a renverser ou controler le
calcul global suivant les entrées ou les changements incorrects qui ne devraient pas nécessiter le
recalcul pour tout le groupe.

- L'option no 2 Calcul durant le processus de facturation est la norme originale. Elle produira
une facturation ad hoc et effectuera le calcul individuel pour chaque employé. Cette option
devrait étre évitée et utilisée seulement lors de la premiere conversion des dossiers
Allegroupe a C-surance.ca. Lorsque le dossier est converti, l'utilisateur sera invité a suivre la
procédure de conversion pour s'assurer que la derniére facture sera faite en utilisant I'option Selon
la banque de calcul.

C-surance.ca Administration
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SECTION 1l C-surance.ca Administration

Profil d' entreprise caloul d
Note : L'option AICULEUOIOMRE — apparaitra sur la liste de

gestion seulement lorsque que vous quitterez le dossier de
Cortribution de 'employ eur I’entreprise

Divigion(z) \ Clazzels)

Paramétres o' événements
Calcul du groupe

Historigue d'expérience

-3
e
]

Vous pouvez choisir le Type de facturation mensuel  1yue de facturation Fa—— -

Histarigue de tarification

ou 28 jours.

Pour I'Engin de compte a recevoir, vous devrez choisir le compte de I'entreprise sauf si vous désirez
facturer chaque employé individuellement comme
pour un groupe association. Enwin comgte & recevoir Compte Srireprise

Facture courante seulement

Lelel

Le Mode de création de facture contrdlera l'information de calcul de la banque individuelle a laquelle
vous pouvez accéder pour chaque employé. Selon vos spécifications, il vous sera possible de visualiser a
partir du dossier de I'employé, I'information de facturation pour :

o la facture courante seulement, —

o factures jusqu'au prochain renouvellement ~ Mode crestion de facture — Facture courarte seulemert v
ou ore courante
o factures jusqu'a la fin de I'année fiscale. Factures jusgu'au prochain rencuyelzment

Factures jusou'a |a fin de l'année fizcale

Le jour de facturation est utilisé pour des procédures automatiques de facturation. En se servant de
I'assistant intégré, I'utilisateur peut se servir de cette date pour définir quand les activités automatiques de
facturation du mois peuvent étre traitées sans surveillance.

La période de calcul de facturation sera sélectionnée pour assurer le processus de facturation.
La période de calcul de salaire doit étre définie pour assurer le procédé de contribution de I'employeur

Le paiement préautorisé (facultatif) devrait étre activé seulement lors de la gestion de regroupement
pour permettre des paiements préautorisés directs.

La sélection des regles de validation de changement fait en sorte que les régles économiques qui ont
été créées dans le traitement du contrat sont activées.
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION

SECTION Il

[Braramétres d'évinements - Expat ETFS =

Facturation Retenu & la source | Informations bancaires I Périade facturation I

Paramétre de retenues & la source

Date premiére retenue & la source 2007103525 j

Mombre de retenues & la source annuelles 52

Jeudi j

it sur retenue

Journée de retenue & ks source

Calcul des ajustement de retenue & la zource

A.1.b Onglet des retenues a la source

La configuration des retenues a la source
définira les valeurs par défaut pour toute
I'entreprise. Cependant, la configuration des
divisions prévaudra pour les sélections de la
division.

La date de la premiére retenue a la source affectera la création du premier rapport de retenues a la

W Liste retenues & la source
source

des EMPLOYES.

Le nombre de déductions par année contribuera au calcul de la période d'échéance du premier rapport et
servira de signal d'alarme si la date de la période n'est pas logiquement conforme a ce nombre.

A.2 Configuration du contrat

Pour compléter son contrat, I'opérateur cliquera sur I'option Listes

située a

gauche au bas de votre écran. Ce faisant, il aura accés aux modules nécessaires dont la Liste des

contrats ™ Liste contrats

Parameétres et configuration

.Euntrat d‘assurance collective - BN - joane - - Copie

Informationz ~ Paramétres et configurstion |Garanties Motes

étres et configuration

—Tratement de l'admizsibilité
{* Selon la date d'embauche
" Activation manuele

—Traitement des mouwyement
f* Ay er du mois suivant

"~ Au prorata du nombre de jours réels
{7 Au prorata (30 jours)
 Auler ou 15 du maois

[ Activer 'autofacturation

C-surance.ca Administration

L'onglet Paramétres et configuration permettra
de définir les modalités et les conditions traitement
de l'admissibilité, les procédures traitement des
mouvements, ainsi que toutes autres conditions
spécifiques au contrat.

Le traitement de I'admissibilité tient compte de
l'inscription automatique basée sur les états de
chaque garantie tandis que l'activation manuelle
exigera une l'intervention humaine pour confirmer
I'admissibilité. Le traitement de I'admissibilité peut
étre contourné en forcant I'admissibilité de
I'employé dans le dossier de I'employé.
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SECTION 1l C-surance.ca Administration

Les traitements des mouvements définiront quand et comment les changements doivent étre traités.
Diverses options sont disponibles pour répondre aux conditions du contrat de I'assureur ainsi qu’aux
besoins de I'entreprise.

L'option Activer I'autofacturation doit étre cochée pour permettre de gérer I'autofacturation.

Diverses hoites de sélection telles: le suivi des commissions, le traitement des factures ou les régles de
changement sont disponibles en options basées sur le niveau d'accés de C-surance.ca choisi. Explorer
les options avancées pour en apprendre plus.
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION SECTION Il

B. Traitement

Votre dossier de gestion est maintenant complet. Vous étes prét a commencer a produire la facturation,
les contributions ainsi que les différents rapports.

B.1 Autofacturation et Contributions

Le service d'autofacturation exigera le traitement mensuel de la facturation et des contributions
employeur/employés basées sur le nombre de périodes de paie. Ce service assurera le calcul au prorata
et le rapport cumulatif pour chague employé, tenant compte de I'année fiscale qui sera incorporée dans le

rapport des déductions a la source. En utilisant ce module, le systéme produira tous les rapports
pertinents a faire parvenir aux assureurs.

B.1.a Liste des factures "= Liste factures

Si chacune des activités précédentes est traitée correctement, la prochaine étape sera simple et
automatique.

Champ de recherche “Waleur de recherche
j " Facture con

% Recherche étendus {7 Recherche exacts ¥ Facture entr

ﬁ Dossiers de facturation
d’assurance collective

Liste contrats

Liste employés & 0 | | @

Liste factures

# Facture Date du %l Data au # Corntrat Grand total Mortant payable| Mortsnt recevat|

]
/A
|
/A

Liste retenues & la source

En accédant I'option Liste factures, vous devrez cliquer sur le bouton Nouvelle facture pour
demander votre premiére facture.

Confirmation de facturation
Lorsque cette requéte est faite, vous devrez confirmer » )
les activités de facturation pour la période choisie. Si sy Creviondune nowellsfecture dagsurancs sollectve
ces dates ne refletent pas vos besoins, retournez a Client: BN - joane
'option A.4 Parameétres d'événements et inscrivez la Période : 2008/08/01 au 2006105/31

date appropriée.

[v Mérification des Evénements (mouvemerts systéme):

Ok I Annuler |
Puisque c'est votre premiére facture, si vous avez oublié de

demander le calcul de groupe apres avoir complété

chacune des étapes dA.1 a A7 le systéme devrait vous & La banque de calcul dait Etre régénérée pour le groupe.
T : Lo R . Désirez-vous continuer ¥

indiquer un rappel. En cliquant sur Oui, le systéme

déclenchera automatiquement la procédure de calcul de
groupe. Cette procédure prendra un certain temps, si vous
souhaitez empécher ce calcul, cliquez sur Non et faites
vos modifications dans I'option de calcul de groupe.
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SECTION 1l C-surance.ca Administration
Cliquez sur Caleulgroupe  ovant de procéder

choisissez la premiére option et cliquez sur Exécuter
pour effectuer le calcul de groupe ou sélectionnez
I'une ou I'autre des options basée sur vos besoins.

Le processus précédent étant complété, cliquez sur le bouton de Nouvelle facture

devrait maintenant produire votre premiére facture.

Dossiers de facturation
d'assurance collective

b

BN - joane

{m} Calcul du groupe

) Rerrerser caloul

-l Vérification des événements
- Forcer un caleul

-l Date de caloul

gl Remise & 2éro

Calcul du groupe

Calcule les primes d"assurances collectives et les retenues & la
source pout le groupe au complat,

Tous les employés sont traités sl v a un changement global pour
le groupe.

Sinon seuls les emplayés dont les primes sont affectées seront
traités,

Prochaine période de Facturation
2006/08/01 - 2006/08/31

Exgcuter

Fermer

le systeme

Walelr de recherche
j {~ Facture con

(¥ Rechetche étendus ¢ Recherche exacts (¥ Facturs ertr

Champ de recherche

™ Liste contrats =

M Lizte emplovés = [ | | fis)

/B Lists factures # Facture Diate du %l Diata au # Contrat Grand total htontant payable| Montant recevat|
|

Liste retenues & la source

Factune entreprise |acture Mo § CSRUS ALZTY

# facture CEREIFACI0N & Fi| aBE
Trtregrse (it Geoups | 001 - Goizion 061 |
Dt chs | 2005 06.01
ey prespenis Erinam ras Salawe. statse
Produt ke 20060711 Lamde peufpasiens) T 000 0 At n TN 000 0
Ll:' mh;f ergmive Araré SESELSEE  §SA4400eade iveaé 01 000

[Vildée .
i 04 oo Clmue $53,000 00 At m 200,000 00
Dr=fx st E0d - joane Qeude 54 000 00 At n S0, 000 00
Parynbin par 04 - joane IO $5000000 Ao ] $200,00000
Payable & B0 - joane
Darmidre transaction [ J0E04.08

$0.00|

— #4,130.50)
N de particpants 5
Bous tuke #1596 10|
) 000
T nas. prov. P00
T mm, ted, W
Totsl $2068 75|
Comm bgance w0
Come, productme 10,00
Comm G $0.00)
Crand botel 2006 75|
Femize de fassurour| ¥ 10|
Asvaea

[1230a56]

L |
Lt

EXplorez liborement les différentes options d’impression.

C-surance.ca Administration
-1

Classe | Coummrtine viE] rime 11 Mm-:ﬂ

Si vous devez faire des corrections et
demander a nouveau le calcul de la
facture, vous devrez ouvrir la facture et

utiliser le bouton Supprimer X dela
barre de commande située dans la
section supérieure de votre panneau de
contrble. Vous aurez besoin de valider
chaque facture avant de pouvoir en
produire une autre en cliquant sur le

M0
$0.00
MIm 1
M2 1
200

bouton de validation

Impression Facture assurance collective [ <] l

Sélectionner les rapports pour impression

[ Rapport détails de factures

¥ Rapport résume de facture (divisions)
[~ Rapport résume de facture (classes)
[~ Rapport de mouvemesnts

" Rapport des messages du systéme
I~ Afficher les salaires

= Impression pour sntreprise

 Impression pour assureur

Crdre des employes

Langue de production  Frangais

i+ Toutes les divisions i Sélection de divisions

-]
=l
|

Apergu £y Imprimer & Fermer
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION SECTION Il

Si vous n’obtenez pas la facture voulue, vérifiez a I'aide de cette liste de contrdle :

- A4 Parametres d'événements

0 Vérifiez les dates de début et de fin

O Avez-vous produit votre séquence de facture?
- A.2 Division

o Vérifiez les dates de début et de fin

0 Assurez-vous de ne pas avoir de date de terminaison
- A.6 Conditions du contrat

0 Assurez-vous de ne pas avoir de date de terminaison

o Vérifiez la configuration de lI'admissibilité et le traitement des mouvements

o Avez-vous activer I'autofacturation? ¥ Activer lautatacturation

o Vérifiez le contrat et les dates effective des garanties

- A.7 Informations des employés

o Vérifiez la date d’embauche et la date effective

C-surance.ca Administration
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SECTION 1l C-surance.ca Administration

B.1.b Liste des retenues a la source ¥ Listeretenues & la source

Si chacune des activités précédentes est faite correctement, la prochaine étape sera simple et
automatique. Vous devrez activer une facture avant de produire une liste de retenues a la source car
l'information contenue dans la facture sera utilisée pour le calcul.

i Dossiers des retenues  la source =P o rechercheJVaIeurde recherche En accédant 'option Liste de retenues a la
v source, vous devrez demander une
{¥ Recherche étendue (' Recherche exacte nouvelle contribution en cliquant sur le
ERLrE [} . "
b | | o) bouton pour obtenir votre premiére
_ _ contribution employeur/employés.
Date du Date au Produte le Matn-Campagnie
Cette procedure etant Completee' Vous Ig Création d'une nouvelle retenue i la source
devrez confirmer la contribution pour la o gt Cllnt: - sane
période choisie. Si ces dates ne sont SN et s s e e [ [tk ke o
pas Conformes é. VOS beSOinS, ey M O m 24 220060403 200650418 [P 20050413 20080504 3

retournez a l'option A.4 Parameétres
d’évenements et inscrivez la date

appropriée.
M Dossiers des retenues a la source Champ de recherche Yaleur de recherche
TP —— e —— Lorsque le calcul sera terminé, vous aurez
08| & acces a votre premier rapport de déductions a
la source.
Diate du Date au Procluite le: Mom-Compagnie
Si vous devez faire des corrections et demander | g S
a nouveau le calcul du rapport des déductions & g k" S5t D | R
la source, vous devrez accéder au rapport et i o mm| v k|0 | wmpow w3
G Eegra it ’;J.ijnﬁ::l:me :::l i.'}J.u.-c;: il.‘: 1
utiliser le bouton Supprimer % de la barre de = =i e o [ Rl oo B o
commande située dans la section supérieure de e i =
votre panneau de contrdle. oo e
Aprzterrerd basl 0
-
Vous aurez besoin de valider chaque EE i
contribution avant de produire le prochain rapport ... |
g 11250458 ﬂ J ﬂﬂ
en cliquant sur le bouton de validation . By
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION SECTION Il

. . . Retenues ala source X
Vou§ pouvez obtenir de | !nfo_rmatlon PlUS  4uice g o orm—
dgtalllee pour un employe particulier en double- .o oomenans - R
cliquant sur ce dernier. N T
|tatu Total |Employé |Employeur|Gc-vie  |ae-Mal  |Fed-vie |Dédl fed. |Déd. prov.
P} |Reternues 29691 §525.64 §71.27 F2712 $44.135 F25 62 $0.00 $44.15
Total $596.91  $525.64 $71.27 $27.12 $44.15 $25.62 $0.00 $44.15

En double-cliquant a nouveau sur la ligne d'information, KRRl SC LI EE U C
Vvous aurez acces a des informations encore plUS Garartie |Prime sans taxes |Prime avec taxes |Employé Employer

spécifiques. _Joma $1.38 $1.50 $0.00 §1.

_PAC F2.50 ¥2.73 000 2.

_|H F47.53 $5213 2213 0.

_|P H434.41 F47351 547351 0.

_ A F158.00 Fa62 F0o.0o 49,

_VUE F0.00 F0.00 000 0.

_SD F22.80 F2453 Fooo 24,

_\"'FA $0.00 Fo.00 Fo.0o 0.

_DFA $0.00 F0.00 F0o.0o 0.

DFF F0.00 F0.00 000 0.

Qe $0.00 $0.00 $0.00 30,
Ok I Annuler
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SECTION 1l C-surance.ca Administration

CHAPITRE 3 — HISTORIQUE D’EXPERIENCE ET DE TARIFICATION

A.Historique d'expérience et de tarification

Pour la saisie des Historiques d’expérience et de tarification, des écrans spécialisés vous sont
présentés qui refletent les différentes options nécessaires.

Historique de tarification:

Historique d'expérience - Une compagnie de choix

X 3 %@ ik Structure de situation IDivisionICIasse j & &
VIE ||JMA |eac |ome |m |®  |ier |am |men |wue |sp  |paE |wra |vrc |pFa |DFe |wFE |cTs |
|Location | pate du |Date au |Prime brute | Prest.payées |Ratio méthode |Ratio®  |statut| «|
[l *#)[Dlv 001 01] 2002001727 2003001126 $5,000,000.00 $4,500,000.00 prest. payéss / primes brutes a0 F
[Dl *#)[Dlv 001 ,01] 2003001727 2004001126 $5,600,000.00 $4,200,000.00 prest. payéss / primes brutes 724 F
| D * 5o 001 1] 2004101 127 200501 126 $8,500,000.00 $9,000,000.00 prest. payées ! primes brutes F

Selon les informations requises, le systéeme vous donnera acces a des boites de sélection pour vous
permettre de choisir les méthodes de calcul de vos ratios qui permettront au systéme de faire le calcul
automatiquement.

Selon les informations requises par votre garantie, le systéeme vous donnera accés a des champs de
saisie distincts. Par exemple, alors que la Vie ne requiert qu'un seul taux, 'AM présentera 4 taux
distincts.

X @ %;EE Structure de situation IDivision.l'CIasse |

VIE |oma |pac |omp | |ip |wF |am |MeD |wue |so |pae |vra |vrc |oFa |DFp |wrE |cTS |
|pate début|pate fin | Location | Taux |unité  |Raison
200410301 200502428 [DIY 001,01 J[DIY 002,01] DY 002,02] 025 $1,000.00 Emission du cortrat

X[ 20050301 | 2006/02/28 DIV 001, 0J[DY 002,01] [DY 002,02) $1,000.00 J e M

2006/03/01 | 2007/02/28 | [DIY 001,011 002,01] [DIY 002,02] $1,000.00 Renauvellsment du cartrat

Le systéme proposera automatiquement les champs appropriés, tels les valeurs par défaut basées sur
votre modéle précédent, pour éviter I'entrée répétitive de données.
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C-SURANCE.CA ADMINISTRATION SECTION Il

Historique de tarification:

Basé sur l'information entrée, le systeme permet de choisir les méthodes de calcul pour les rapports de
perte qui peuvent étre utilisés par le systeme.

Historique d'expérience - Une compagnie de choix
w @ %@ dh Structure de situation IDivision.l‘CIasse j & L4
VIE |nMA |rac |omp |m |1 |ieF |am |mEp |wvue |sp |paE |wra |vFc |DFa |DFP |wFE |cTS |
|Location |pate du |Date au |Prime brute |Prest.payées |Ratio méthode |Ratio®  |statut| =]

(Dl * #J[Di 001 ,01] 002401 127 2003001126 $5000,00000] $4 50000000 prest. payées / primes brutes a0 F
(Dl * 4D 001 ,01] 003401 127 2004101126 $5,500,00000| $4.200,00000 prest. payées | primes brutes 724 F
#| (o1 *#101v 001,01] 2004001 127 200510125 $8,500,000.00| $9,000,000.00 prest. payées | primes brutes F

Gestion de l'information

Champs visibles [ x|

Vous pouvez sélectionner les champs visibles de saisie qui sont melbine B

" . » ; ) Prime nett
conformes avec vos politiques de gestion de linformation en cliquant g e g,

Date au
Location

[ Primes ajustées
Vous identifiez les champs qui sont pertinents pour votre opération. [ Frais ()

[[] Prest.encourues
[ Prest payées

[ rézerve

, _ . _ Rosene
Cette information est partagée avec le module de Gestion de EFraa:;:;;;z?ﬂeQ;?nmun

renouvellements. Ce module de gestion est un outil hautement [ prestations non participantes
sophistiqué congu pour aider & I'évaluation des risques. Cette option ¥ Rstio méthode

sur le bouton Jumelles.

) . . . fex ~ ¥ Rati
n'est pas décrite dans cette documentation. Veuillez vous référer a gf;l['fﬂ%
l'aide en ligne pour plus de détails. vl AMNEE
[] Mo_client
| O Ny L

-
\/ Ok x Cancel |

Maintenant que vos avez réussi a générer facilement votre premiére analyse, poursuivez votre
formation du service C-surance.ca Administration en consultant le chapitre 2 qui vous présentera
guelques options avancées pour répondre a un niveau plus sophistiqué de demandes.
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